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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I'ile Tatihou

Entre les soussignés,

Le Département de la Manche, représenté par son président, Monsieur Marc LEFEVRE,
ddment habilité a 'effet des présentes par délibération du conseil départemental en date du

D’une part,

................ , représentée par ................, ddment habilité t effet par ...

ayant son siege ................ ,

Ci-aprés dénommé « le concessionnaire » ou ........

D’autre part,

Ceci exposé, il a été convenu et arrété
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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’lhébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

Préambule

L’lle Tatihou (commune de Saint-Vaast-la-Hougue) est ouverte au public depuis 1992, avec
plus de 70 000 visiteurs par an. Classée Monument historique et inscrite parmi les sites du
réseau Vauban au patrimoine mondial de I'Unesco, I'lle est le fer de lance de la politique
culturelle et touristique du Département puisqu’elle réunit un ensemble paysager et patrimonial
exceptionnel.

Depuis l'ouverture, les scolaires bénéficient des différents espaces muséographiques, des
jardins, du laboratoire de biologie marine et des espaces naturels. Ces contenus
pédagogiques peuvent étre complétés par une offre d’hébergement et de restauration. Au fil
des années, celle-ci a été étendue aux adultes.

e, patrimoniale et
de restauration.

Il est aujourd’hui nécessaire, sans renoncer a la vocation culturelle, éd
environnementale de l'ile, de faire évoluer cette activité d’hébergem

Depuis 2016, les orientations stratégiques du Département me ant I'affirmation de

son identité territoriale et le renforcement de son attractivité « atégie redefinie,
appuyée sur I'ensemble [des] actions menées en faveur d territoire. La
Manche doit étre identifiee comme une destination qui c s rce qu’elle
offre une dimension maritime quasi unique, parce I iteur, par
I'engagement et l'attachement de ses habitants, ¢ iété et la beauté de ses

espaces », Tatihou étant au centre de cette ambition.

C’est pourquoi, lors de la session du 18 janvie pprouve, dans le
cadre de ses orientations stratégiques, un nouveau our la gestion de la
restauration et de ’hébergement de I'lle Tatihou. Ce n conomique repose sur
différents points :

- le renforcement de la vocatior ions dévolues au Département,
a travers un équipement, le : [
et de projets scientifiques

CO « Réseau Vauban » et du Val de Saire par
ts, de points de restauration et de toutes autres prestations
de découverte et de séjour a vocation culturelle, éducative,

|t dans un prOJet terrltorlal gIobaI I’echeIIe du Cotentin et du departement
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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

CHAPITRE 1- ECONOMIE GENERALE DU CONTRAT

Article 1 - Objet de la concession

La présente convention a pour objet de confier a titre exclusif et principal au concessionnaire
la gestion et I'exploitation de I'hébergement et de la restauration sur I'lle Tatihou.

Le concessionnaire assure cette mission dans les conditions fixées par la présente convention
et conformément aux dispositions de droit commun relatives a tout exploitant d’hétel et de
restaurant.

Dans le cadre de sa mission, il est notamment attendu du concessionnai

- développe I'activité d’hébergement en :

» proposant une offre hoteliere qualitative adaptée aux de la clientele dans le
cadre d’'une démarche affirmée de découverte du territoire [ ses ressources
naturelles,

» développant son attractivité pour toutes les clien

- développe l'offre de restauration en :

» renforgant son attractivité, par une p [ nus de _nature a séduire
'ensemble de la clientéle,
» optimisant le taux de remplissage de I'e [ amment avec une
clientele d’excursionnistes mais aussi locale,
» repondant aux attentes des scolaires et des gro

conformément aux di i ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux
contrats de S application n°2016-86 du 1¢" février 2016 et a l'article

sation d’occupation du domaine public pour toute sa durée. En revanche, aucun
ou personnel n'est conféré au concessionnaire sur les ouvrages et les
conditionnée au consentement écrit et préalable de I'autorité concédante.

Dans le cadre de ce contrat, le concessionnaire assurera |'exploitation du service délégué a
ses risques et périls.

Le présent contrat et ses annexes forment un ensemble contractuel unique. Ceci étant, en cas
de contradiction entre les stipulations du contrat et celles d'une de ses annexes, les
stipulations du corps du contrat prévaudront.

Les annexes sont listées en fin de contrat.
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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

Article 3 - Entrée en vigueur et durée de la concession

Le contrat entre en vigueur a compter de sa signature, aprés avoir été rendu exécutoire par
sa transmission au contréle de |égalité et sa notification.

Le contrat démarrera a compter de sa date de notification et s’achévera au 31 décembre 2029.
Il est précisé que le démarrage effectif de I'exploitation est fixé au 1°" février 2020.

Cette durée est justifiée par :

- l'existence d’'une période transitoire induite par le programme de travaux qui va s'étaler
jusgqu’au printemps 2022, sans rupture d'exploitation ;

- la durée des amortissements comptables des investissements du concessionnaire ;
- la période de montée en puissance commerciale de I'établisseme

A Texpiration de la durée du présent contrat, I'autorité concé ecide librement des
modalités futures de gestion du site. Le concessionnaire ne po n cas se prévaloir
d’'un quelconque droit au maintien dans les lieux ou droit au renouvellem

Article 4 - Période transitoire

La période transitoire désigne l'intervalle entre la ' t la fin des travaux de
requalification des batiments.

Le Département financera et réalisera a partir ravaux, selon un
phasage mentionné en annexe 2, auquel le conce

by

L’objectif est d'aboutir a un produit en partie requalifi et 2020, totalement au
pour fin avril 2022.

Aussi, le concessionnaire devra, e péri la gestion de I'hébergement et
de la restauration avec les équi [ ements rénovés lui seront livrés
nus au fur et a mesure de I'aché

inventoriée ‘e
(ZNIEFF). Elle

De plus le territoire de la commune est soumis a la loi Littoral avec notamment une
inconstructibilité de la bande des 100 métres en dehors des espaces urbanisés et I'obligation
de définir des espaces remarquables.

ant que Zone Naturelle d’'Intérét Ecologique, Faunistique et Floristique
éfice désormais de la procédure Natura 2000.

Un plan de gestion a été rédigé par le conservatoire du littoral en 1999, en partenariat avec le
SyMEL, le GONm (groupement normand ornithologique) et le service ile Tatihou. Un nouveau
plan de gestion est mis en ceuvre pour la période 2011-2021 avec les mémes partenaires,
sous le contr6le de la Direction Régionale de I'Environnement, de I’Aménagement et du
Logement (DREAL) et I'Office National de la Chasse et de la faune sauvage (ONCFS) - (cf.
annexe 5).

Ce plan de gestion maintient les deux enjeux majeurs que sont :
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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

- le développement culturel et touristique, basée sur la conservation et la valorisation du
patrimoine historique de I'ile ;

- la préservation écologique et naturaliste, basée sur la conservation et la valorisation du
patrimoine naturel.

Il prend particulierement en compte la gestion par le GONm de la réserve naturelle, pour ce
qui concerne les enjeux ornithologiques. En effet, 150 espéces d'oiseaux nidifiant et/ou
migrantes sont présentes sur le site. L'lle Tatihou héberge une colonie de trois especes de
goélands qui bénéficient d’une protection nationale : le Goéland argenté, le Goéland brun et
le Goéland marin.

Le réseau Natura 2000 repose sur une directive européenne dite « Directive Habitats naturels
— Faune — Flore sauvage ». Dans un esprit de développement durable, a pour objectif de
préserver les milieux naturels en prenant en compte la présence et | imité des activités
humaines.

La charte Natura 2000 est régie par le document d'obje ou-Saint-Vaast-la-
Hougue » (site n°FR2500085) de 2008 (annexe 3). [ ar la directive
« Habitats » - Site d'Importance Communautaire, en date

Article 6 - Contrats et engagements c de la
concession
Tous les contrats passés entre le concessio i t nécessaires a
I'exploitation du service devront comporter une sement a l'autorité
concédante la faculté de se substituer au concessio
Le concessionnaire prendra toutes précautions utiles d usion de ses contrats de
travaux, de fournitures et de servic té de I'exploitation et bénéficier
du meilleur rapport qualité/prix p
Le concessionnaire informera I ité : cadre du rapport d’activité annuel,

vec des tiers pour I'exécution du service.

Le concessionnaire res [ vis-a-vis du Département, des tiers et des
usagers, de I'exécuti > ) a des tiers, de quelle que fagon que ce soit.
Les entreprise ar le concessionnaire exécutent les prestations qui leur sont
confiées sous la [ la direction de ce dernier et ne pourront se retourner

contre le Dép

oute cession totale ou partielle du contrat doit étre soumise a l'autorisation
expresse de l'autorité concédante. A défaut, la cession lui sera inopposable.

Toute modifice de la répartition du capital social du concessionnaire entrainant un
changement de tréle (au sens de l'article L. 233-3 du Code de commerce) vaut cession du
contrat et est en conséquence soumise a l'accord préalable de l'autorité concédante (par
délibération).

Dans I'hypothese de la création d’une société d’exploitation par le concessionnaire et en cas
de cession du contrat due a la scission de la société concessionnaire, a son changement de
contrble ou en cas de restructuration de ladite société, la présente convention sera
automatiquement transférée, sans obligation de respecter la procédure de mise en
concurrence prévue par 'ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de
concession et son décret d’application n°2016-86 du 1¢" février 2016, a la société nouvelle
issue de la scission, de la restructuration ou du changement de contréle de la société
concessionnaire, sous réserve que trois conditions soient cumulativement remplies :
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- la société bénéficiaire du transfert devra présenter au concédant des garanties
professionnelles et financieres propres a lui permettre d'assurer la bonne fin du contrat et
la continuité du service ;

- la convention et ses éventuels avenants, antérieurs au transfert, devront étre repris et
exécutés dans les conditions définies a l'origine, sans aucune modification des
dispositions (hormis celles relatives a la dénomination des parties) ;

- le concédant devra donner, par délibération, son accord au transfert.

Un avenant de transfert signé conjointement par le concédant, le nouveau et l'ancien,
concessionnaire viendra matérialiser les conditions de cet accord.

En cas de refus du Département d’agréer le nouveau concessionnaire, il pourra mettre le
concessionnaire en demeure de lui proposer un autre remplagant dans.un délai de 30 jours
calendaires. Passé ce délai ou en cas de nouveau refus motivé du Dé ent, la convention
sera poursuivie aux conditions antérieures. Si le concessionnaire devient défaillant, la
résiliation du contrat pourra étre prononcée a ses torts et risque

Le concessionnaire devra informer sans délai le Département de toute ication affectant

7.2 - Subdélégation

Le concessionnaire n'est pas autorisé a sub [ missions qui lui
incombent en vertu du présent contrat sans I'acc orité concédante
Pour l'application du présent article, la notion d igne le fait pour le
concessionnaire de confier a un tiers I'exécution d'une e dont il a la charge.

En cas de subdélégation, le conces nellement responsable envers
l'autorité concédante et les tiers ¢ « [ igations lui incombant du fait de

la présente.
7.3 - Sous-traitance

Le sous-traita nditions de recevabilité des candidatures fixées
initialement par ité

argera le concessionnaire de ses obligations a I'égard
tre organisme ou personne tiers a la présente convention.

affaire des éventuels problemes ou litiges nés avec son sous-
, le Département ne pourra étre appelé, a quelque titre que ce soit, en
anciere des litiges nés avec un sous-traitant.

OYENS MATERIELS DU SERVICE

Article 8 - Biens mis a disposition du concessionnaire par le concédant
8.1 - Nature des biens mis a disposition
8.1.1 - Batiments mis a disposition

Le plan de masse des batiments mis a disposition figure en annexe 1. Les batiments
concernés, tels qu'ils résultent du programme de requalification du site (annexe 1), sont les
suivants :

- lacaserne7;
- les batiments au sein du Lazaret :
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Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

» Chambres des parfums,

» Chambres du chateau d’eau,

» Chambres du muséum,

» Chambres des apprentis et chambres des gardiens,

» Espace de restauration,

» Salle des équipages : salle de séminaire,

» Foyer : espace de restauration,

» Ateliers de serrurerie et de ferronnerie : salles pédagogiques (ces salles sont
destinées prioritairement aux publics scolaires et peuvent étre utilisées librement
par le concessionnaire hors période d’activité scolaire) ;

» Chambres des celliers,

» Chapelle :

o au rez-de-chaussée : accueil de la clientele,
informatique,
o alétage : logement de fonction de type F2,

* locaux techniques.

Par ailleurs, un espace de stockage a Saint-Vaast-la-

concessionnaire pour la gestion des approvisionneme
A lissue de la période transitoire, I'offre d’hébergem

au ainsi qu'un local

ue sera mis isposition du

era la suivante :

Affectation Chambres Lits

Hoétel 33

Scolaires/groupes

Total 120
Le nombre d’héberger indi nt contrat est susceptible de varier afin
d’intégrer les deman ouvoir varier a la hausse ou a la baisse de plus
de 5 %. Cette vari validation des travaux par 'assemblée délibérante du

oatiments mis a disposition dans le cadre du contrat

de la restauration de I'lle Tatihou seront mis a disposition du concessionnaire
er février 2020 en I'état pour qu'il puisse assurer I'exploitation des services

pendant la période transitoire.

Ces biens fero bjet d’'un inventaire a la signature du contrat (annexe 8).

Au fur et a mesure de la réalisation des travaux, les éléments mobiliers seront repris par le
concédant.

8.2 - Modalités de la mise a disposition

Les batiments caserne 7, les ateliers de serrurerie et de ferronnerie, les chambres des
gardiens et les chambres des apprentis seront pris en gestion par le concessionnaire au fur et
a mesure de l'achévement des travaux par l'intermédiaire d’un procés-verbal de mise a
disposition qui sera annexé au contrat (annexe 12).

Les chambres du chateau d’eau, les chambres des parfums, les chambres du muséum, les
chambres des celliers, la salle des équipages et les espaces de restauration sont pris en
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gestion en I'état par le concessionnaire des le 1°* février 2020. Pendant les travaux de
requalification de ces batiments, ils seront sortis du périmetre du contrat et seront réintégrés
par un proces-verbal de mise a disposition qui prendra effet a compter de date indiqué dans
ce document.

8.3 - Connaissance des biens

Le concessionnaire prend les biens dans I'état dans lequel ils se trouvent, sans aucune
garantie de la part du Département et sans pouvoir élever aucune réclamation et/ou former
aucun recours contre le Département pour quelque cause que ce soit.

Le concessionnaire déclare avoir eu la possibilité de procéder, avant la date d’entrée en
vigueur du contrat, a des visites du site qui lui conferent une bonne connaissance des biens.

CHAPITRE 3- EXPLOITATION DU SERVICE

Article 9 - Principes généraux de I’exploitation

Le concessionnaire exploite le service et assure les mi
respect des principes de continuité et de mutabilité
service public, de sécurité et d’égalité de traitement
en toutes circonstances, une parfaite qualité et un bo

assurant par ailleurs, et
ent du service.

Dans I'hypothese ou la gestion de la restauration et de I'hétellerie de I'lle Tatihou serait confié
a un opérateur économique via la conclusion d’'un marché public (annexe n°15), 'ensemble
des droits et obligations du Département de la Manche a I'’égard du titulaire du marché serait
transféré a la SPL dans le cadre d’un avenant de transfert. L’avenant définira les modalités du
transfert.

Au terme des contr
regard de la quali

faire évoluer son modeéle d’exploitation au

ougue et les moyens usuels pour se rendre sur l'ile.

le fonctionnement actuel de la navette amphibie ne permet pas de retour sur
le continent en soirée. Le concessionnaire pourra toutefois étudier avec la structure de
gestion des liaisons maritimes la faisabilité de rotations supplémentaires.

Les services de la navette sont interrompus pour maintenance entre deux mois et deux
mois et demi généralement en décembre et janvier de chaque année ;

- en matiére de gestion des approvisionnements : I'utilisation d’'un camion frigorifique est
obligatoire pour le transport de denrées alimentaires afin de respecter la chaine du froid.
A cet effet, un espace de stockage intermédiaire et ses équipements est mis a disposition
du concessionnaire a Saint-Vaast-la-Hougue.

- en matiére de gestion des déchets : il n'y a pas de collecte sur I'ile Tatihou. Chaque visiteur
repart avec ses déchets sur le continent. Le concessionnaire devra s'organiser pour
rapporter I'ensemble des déchets dans I'espace prévu a cet effet sur le port de Saint-
Vaast-la-Hougue. Il lui appartiendra d'entrer en relation avec le gestionnaire de la collecte
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des déchets sur la commune de Saint-Vaast-la-Hougue pour connaitre les conditions
exactes de dépét.

Les frais y afférant sont a la charge du concessionnaire.

Il devra veiller a la gestion du tri sélectif et respecter les filieres spécifiques pour les
déchets dans les restaurants (cf. Guide technique ADEME
http://www.agrobat.fr/media/document/guide_gestion_dechets_ademe.pdf) ;

- en matiére de présence d’animaux : tous les animaux domestiques, méme tenus en laisse
ou enfermés dans un panier, sont interdits sur I'lle Tatihou.

Article 11 - Positionnement pour I’exploitation de I’hébergement et de la
restauration

n corrélation avec le
ments Historiques,
majeur dans le

Le développement qualitatif des prestations offertes sur I'lle doit &
potentiel architectural et environnemental de lile (classeme
inscription a I'Unesco, réserve naturelle). Ce site est consi
département de la Manche et procede de son attractivité.

Le caractére insolite d’un établissement touristique imp ire et dans

expérience : nature préservée, site remarquabl [ i [ paysement total
renforcée par l'insularité.

Les prestations hotelieres et de res & gamme de qualité supérieure,
de nature a renforcer la notoriét ' qui doi ner bien au-dela des frontiéres
départementales. La requalific rents batiments accompagnera

positionnement : un espace naturel
exceptionnel, ouver fre une dimension privilégiée aux clients

ique : le concessionnaire doit mettre en ceuvre les principes du
e dans sa gestion au quotidien

objectifs de développement durable pour tous les achats
du site,

des fluides et des déchets : attention et respect des filieres, permettant par
1e gestion rigoureuse des colts (outils de contrdle),

atériaux écologiques ;
» présentation de produits du terroir et/ou issus de l'artisanat local ;

- une information nourrie sur le patrimoine au sens large et sur la culture: le
concessionnaire doit s’approprier I'ensemble des connaissances sur le patrimoine,
I'histoire de l'lle, ses caractéristiques environnementales. Il doit maitriser plus largement
les contenus des actions et des politiques conduites par le Conservatoire du littoral
(propriétaire) et par le Département. Une collaboration étroite avec les personnels du
Département en charge de l'lle Tatihou sera de fait indispensable pour la réalisation de
ces actions culturelles et de promotion.
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Article 12 - Ouverture au public

Les services d’hébergement et de restauration sont ouverts au public des vacances de
printemps aux vacances d’automne, toutes zones confondues.

Si le concessionnaire souhaite étendre les périodes d’ouverture, il devra en informer le
concédant au minimum 6 mois avant la date d’ouverture et devra en démontrer l'intérét
économique et prendre en compte les périodes de présence des scolaires.

Les horaires d’ouverture sont établis par le concessionnaire en tenant compte des conditions
d’acces a I'lle. Le concessionnaire les porte a la connaissance de la clientéle par tous moyens
appropriés.

Pendant la période d'ouverture des services d’hébergement et de restau
I'ensemble des services proposé par le concessionnaire devra fo
- ungardiennage de nuit devra étre assuré au regard de I'obligati
sur 24, des le printemps 2021.

présence, 24 heures

Article 13 - Opérations de communication et de

Une politique commerciale dynamique sera mise en pl ividuelles et
de groupes. Celle-ci pourra étre mise en ceuvre dés i nt contrat
permettant la commercialisation des produits a parti

permettre la réservation en lig
organismes de tourisme publics
charge du concessionnaire.

tre lié a ceux des principaux
mmissions éventuelles sont a la

ssement

L'établissement ne bénéfice pas actuellement d'un classement au titre du code du tourisme.
A l'issue du programme de requalification, il est attendu que :

- la partie hoételiére soit classée au moins en catégorie 3 étoiles (4 étoiles souhaitées) ;
- la partie hébergement de groupes en villages de vacances.

Ces classements devront étre maintenus tout au long du contrat.

Toutes les démarches administratives sont a la charge du concessionnaire.
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Dans I'éventualité ou I'évolution des normes exigerait la réalisation de nouveaux travaux, le
concédant et le concessionnaire se reuniront pour évaluer la pertinence a engager les
investissements nécessaires et définir I'éventuelle répartition financiére.

14.2 - Adhésion a des labels
Le concessionnaire devra engager les démarches visant a bénéficier :

- d'un label reconnaissant les caractéristiques éco-touristiques de I'établissement. La
recherche d'obtention de I'écolabel européen est souhaitée ;

- la marque Qualité tourisme™ ;

- le label tourisme et handicap.

14.3 - Adhésion a une marque — Ventes indirectes

e chaine volontaire,
ou des agences de

Le concessionnaire peut adhérer a une marque, a un groupement
ou encore nouer des relations commerciales avec des tour-opér
voyages en lignes (OTA).

14.4 - Agréments pour I’'accueil de groupes sc

a partir de I'accord n°509203 du ministere de I'Educ [ accueil des classes
en sortie scolaire avec nuitées du 14 févrie isation de la direction
départementale de la jeunesse et sport pour I'accuei tembre 1997.

Article 15 - Dénomination commerciale

Le concessionnaire aura la possibilité de.cré rs dénominations commerciales
pour les services a développer i e vacances). Les propositions
devront étre validées par le D res de linstitut national de la
propriété intellectuelle (INPI).

Ces dénominations commerciale 2clinaisons visuelles, leurs logos, le site internet
et le(s) numéro(s) téléphonigue(s ont considérés comme biens de retour.

sionnaire devra apporter une attention particuliere a I'accueil du public ainsi
des locaux et plus particulierement des sanitaires publics sur I'ile.

informations relatives aux tarifs et aux horaires devront étre accessibles sur
e changements ou de modifications de ces informations, le public en sera
les plus brefs délais (site internet, téléphone, envoi de SMS ou tout autre

Par ailleurs,
internet. En ca
tenu informé dan
moyen adapté).

Des registres de réclamation seront tenus a la disposition de la clientéle a I'accueil de I'hétel
et au restaurant.
16.1 - Accueil d’une clientele individuelle

Il s’agit :

- d’une clientele touristique d’agrément ;

- d’une clientéle pour des événements a caractére familial ou amical, recherchant un lieu,
un cadre et des prestations originales et de qualité.

Projet de contrat Page 16 sur 42



Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

L’accueil de cette clientéle se fera soit :
dans le cadre d’'une offre hoteliére traditionnelle au sein des batiments centraux du lazaret,
dans les studios ou appartements requalifiés de la caserne 7.

16.2 - Accueil d’une clientele de groupes

Il s’agit :

- d’une clientéle d’affaires pour des rencontres professionnelles, des réunions de cadres ou
de comités de direction recherchant un espace insolite, les comités d’entreprises ;

- d'une clientéle de découverte et active (ex : groupes de randonneurs, de naturalistes,
pratiquants d’activités de bien étre, conférences, événementiels, etc.) ;

- d’une clientele d’étudiants et de chercheurs (colloques, séminaires, formations, chantiers
jeunes, etc.).

Cette clientéle pourra étre accueillie dans les batiments destinés a I
sont pas utilisés toute I'année. Il subsiste en effet de nombreuse
les périodes des vacances scolaires, dont I'été (hors festival «
les week-ends.

il des classes qui ne
s d'inoccupation sur

Le concessionnaire prendra en charge la commercialisati
clienteles intéressées par les conditions d'hébergeme
- des colonies de vacances ;

des groupes constitués de jeunes adultes ;
- etc.

16.3 - Accueil de scolaires et périscolair
Il s’agit :

découverte de I'fle : histoire,

- d'une clientéle d’enfants sur
i du laboratoire et des espaces

olaire pour

- d’une clientéle hors temps s eriodes de vacances : en colonies, en centre
de loisirs sans hébe SfiCi positifs sociaux et culturels ....

Le Département se.charg nercialisation, de la gestion et de I'encadrement des
groupes. Il fournit 2 ations d’achat des séjours, au plus tard, huit

ent des groupes dans les locaux dédiés (préparation des
draps et linge de toilette, nettoyage aprés départ des groupes) ;

estrictions alimentaires communiqués. Dans ce cadre, il est précisé que le
naire doit obligatoirement servir un repas complet (entrée, plat et dessert) en
préconisations du programme national nutrition santé (PNNS) ainsi que
celles du groupe d’étude de marché en restauration collective et nutrition (GEMRCN). Les
denrées utilisées devront autant que possible respecter la saisonnalité et mettre en avant
les produits du terroir ;

- la prise en charge des bagages pour les scolaires.

La facturation de ces prestations aux établissements scolaires sera double, une facture par le
concessionnaire au titre de 'hébergement et de la restauration et une facture par le service de
I'lle de Tatihou pour la partie animation et le transport.
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Article 17 - Manifestations organisées par le Département sur I'ile

Les services d’hébergement et de restauration proposés par le concessionnaire coexistent
avec des activités scientifiques et culturelles et diverses manifestations organisées par le
Département. Cette coexistence, qui doit s’exercer de maniere harmonieuse et dans un
respect mutuel, peut étre génératrice de potentiel d’activités commerciales avec quelques
contraintes pour le concessionnaire. Pour chaque opération, le concédant indiquera en amont
au concessionnaire I'organisation mise en place, la nature exacte des contraintes qui péseront
sur son activité ainsi que les prestations qui lui seront demandées dans ce cadre.

17.1 - Le festival « Les traversées Tatihou »

Il s’agit d’'un évenement culturel annuel congu et organisé par le Département depuis 24 ans
qui propose une dizaine de jours de concerts, d’animations, de stages d tiques artistiques,
des conférences, des projections cinématographiques, sur I'lle, a quai ans le Val de Saire.
Un village éphémére est implanté sur le port de Saint-Vaast-la-Ho

traditionnelles et du monde.
L’ensemble des services de I'lle Tatihou est utili

Des équipements spécifiques sont implantés
1 250 places et stand buvette, deux tentes loges, ctrogénes, un camion
régie-radio.

Huit jours avant le lancement des ¢ e, destrava préparatoires sont nécessaires,
pour le montage des équipeme : ours sont nécessaires pour le
démontage. Une partie de ['é lieux et utilise les prestations
d'hébergement et de restauratl ours de ces deux périodes, I'accueil d’'une
clientéle touristique est to

Pendant les six jours
hébergements ho

Le concessionne icité dans le cadre de cette opération pour assurer

I’hébergemw et : sonnes suivantes :
- Nb de jours -
Péri . . Personn illi
ériode estimatifs ersonnes accueillies

Y'ours équipe technique
: prestataires du Département

équipe technique
prestataires du Département

Festival 6 jours artistes
média
Phase de démontage 3 jours e o

prestataires du Département

Par ailleurs, le foyer et la salle des équipages et/ou les salles de ferronnerie et de serrurerie
devront étre laissés a l'usage exclusif du concédant pendant la période du festival.

Les modalités de fonctionnement seront les suivantes :

- d'un festival a lautre, le Département effectuera une pré-réservation des chambres
correspondant au prévisionnel de ses besoins ;

- deux mois au plus tard avant le début du festival, il confirmera ses besoins définitifs en
hébergement.
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Les prestations seront facturées au Département conformément a 'annexe 11.

En tout état de cause, le concessionnaire devra accepter les contraintes liées au festival sans
pouvoir prétendre a une indemnité.

17.2 - L'opération « C'est mon patrimoine »

Il s’agit d’un dispositif particulier proposant a des enfants, des adolescents et a des familles
issues des zones prioritaires, un acces facilité a la culture et aux sites patrimoniaux. Chaque
année, au mois de juillet, sur une quinzaine de jours d’animation, 1 000 enfants et
100 accompagnateurs sont accueillis sur I'lle, a la journée. Une compagnie de théatre anime
cette opération. Elle est composée de cing a six personnes, qui sont recues en pension
compléte sur le site.

Le Département réservera I'étage du batiment « chambres des gardi
l'opération. Les réservations seront communiquées au prestataire au
'opération.

> pour la durée de
tard deux mois avant

17.3 - L'opération « Vole Eole »

Elle se déroule sur un week-end au printemps : I'lle s i a vVoi ueille les
icati de manipulations, des
démonstrations, sont proposées aux visiteurs. Cette m touche un public familial.

Le Département réservera les chambres dans la p
des gardiens) pour la durée de I'opération. Les dates
plus tard deux mois avant I'opération.

groupe » (chambres
uées au prestataire au

ents peuvent étre amenés a évoluer, d'autres sont susceptibles de voir le
ertation pourra s’engager entre les parties et donner lieu a la passation d'un
avenant.

Article 18 - Personnel

18.1 - Conditions générales

Le concessionnaire recrute et affecte au fonctionnement du service le personnel, en nombre
et en qualification, nécessaire pour remplir sa mission, conformément aux lois, réglements et
conventions, notamment la convention collective en vigueur.

Il fixera la rémunération et les avantages du personnel en conformité avec les textes en vigueur
et les usages de la profession.

En toute hypothese, le concessionnaire devra se conformer a la législation sur le travail et la
Sécurité sociale.
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Le concessionnaire veille au respect permanent de I'ensemble des qualifications, agréments
et habilitations requises du personnel.

Le concessionnaire communique a l'autorité concédante la liste du personnel employé pour
I'exploitation du service et le régime de ce personnel.

Dans les douze mois précédant la fin de la concession, il ne peut souscrire de contrat a durée
indéterminée qu’aprés accord écrit de l'autorité concédante qui se prononce expressément
dans le mois qui suit la demande. A défaut de respecter cette clause, il s’engage a procéder
au versement au profit du concédant, des indemnités dues aux salariés qui se trouveraient en
position de licenciement a l'issue de la concession.

Le concessionnaire est seul responsable des conditions de travail du personnel, notamment
de l'application des régles d’hygiéne et de sécurité.

18.2 - Reprise du personnel départemental affecté au si

Le concessionnaire devra proposer un contrat a durée détermi au 30 avril 2020 a
'agent du département en charge de la commercialisation, con S
agent dispose a ce jour.

Article 19 - Autorisations administratives

Article 20 - Consignes de sécurité et res
20.1 Dispositions générales

e et de sécurité ainsi qu’a assurer
l'ordre et la sécurité du site cc textes en vigueur pour chaque activité

développée.
20.2 Organ

>édant I'ensemble des activités de sécurité incendie sur I'lle dans le
ises par la commission sécurité.

s de gardiennage devront étre prises sur le site, afin de satisfaire aux
ementaires et a la surveillance des personnes et des biens mis a disposition. ||
‘'une personne ayant la responsabilité d’'une telle activité se conforme aux
ablissement recevant du public, en particulier pour ce qui concerne
oge sur place pendant la période d'ouverture du site.

est attend
normes d’un
'hébergement, e

Il est prévu dans le cadre du contrat :
- la mise a disposition d'un local au rez-de-chaussée de la chapelle, lieu ou sont centralisées
les alarmes incendie ;

- La mise a disposition d’'un espace a I'étage de la chapelle du lazaret

- la mise a disposition de quatre chambres de services dans les chambres des celliers. La ou
les personnes qui habiteront sur place ne pourront prétendre a un droit d'occupation du
logement & I'expiration du contrat.
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CHAPITRE 4- OPERATIONS D’INVESTISSEMENT

Les investissements seront répartis entre le concédant et le concessionnaire, avec pour
principe :

- la prise en charge par le concédant des travaux initiaux de requalification du bati dont le
nouveau pdle d'hébergement pour les scolaires, les investissements en matériel fixe dans
les cuisines (piano, hottes, chambres froides, four, lave-vaisselle), puis des travaux de
grosses réparations. Le concédant prend également a sa charge le mobilier des
hébergements réservés a I'accueil des scolaires et des groupes ainsi que des salles
pédagogiques (serrurerie et ferronnerie) ;

- la prise en charge par le concessionnaire des aménagements mobili
décoration a lissue des travaux de requalification des é
'aménagement d’un local informatique.

s, des éléments de
ents ainsi que

Article 21 - Opérations d’investissement a la charg

Le concédant s'engage a réaliser le programme des trav. faisabilité de

requalification des batiments conformément au calendrie
Il conservera a sa charge les travaux de gros entreti

- définis par l'article 606 du code civil ;
- concernant les chemins et les voiries.

Le concessionnaire devra s’impliquer dans la finalis e travaux et ce, dans

les premiers mois qui vont suivre sa désignation.
Les propositions du concessionnaire.n de dépassement de I'enveloppe
concessionnaire ne pourraien [ ans le budget alloué par le

Département, une réflexion p¢
concessionnaire. Un avenant a

travaux de requalification des équipements

a en charge I'aménagement mobilier, les éléments de décoration
lification des équipements (sauf pour les espaces dédiés
oupes) ainsi que 'aménagement d’un local informatique.

a
a

mobilier est a considérer au sens large et comprend :

des investissements en meubles (literie, aménagement des chambres, des

salles de bains, des espaces communs) ;

- les éléments de décoration (luminaires, mobiliers de détente, tapis...) ;

- les aménagements complémentaires des cuisines (micro-ondes, bac gastro, platerie...) ;

- le mobilier des salles de restauration ;

- lavaisselle ;

- I'équipement informatique ;

- le matériel de secours de sécurité (pharmacie, défibrillateur, acquisition des moyens de
lutte contre l'incendie) ;

- le matériel d'entretien.

Pour les services existants ou a créer, le concessionnaire devra veiller a la mise en place
d'équipements de qualité, exempts de publicité pour le matériel extérieur, comme les parasols
(terrasse bar restaurant par exemple), entre autres.

Projet de contrat Page 21 sur 42



Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

22.2 - Renouvellement du mobilier et du matériel d’exploitation en cours de
contrat

Le renouvellement et les nouveaux achats de matériel d'exploitation est a la charge du
concessionnaire.

A la fin du contrat, seront distingués :

- les éléments indispensables au fonctionnement du pble d'hébergement et de restauration,
qui reviendront a la collectivité au titre des biens de retour conformément aux dispositions
du Chapitre 9 du présent contrat ;

- les éléments acquis par le concessionnaire au fil de la vie du contrat et non directement
liés au fonctionnement du site et a la sécurité. Sont entendus dans cette catégorie les
éléments de décoration, des mobiliers excédentaires, etc. Ces él ts seront intégrés
dans les biens de reprise et repris, le cas échéant, par le concé (cf. Chapitre 9).

- les biens meubles acquis par le concessionnaire en cours ion, et qui ne sont
pas nécessaires ou utiles au fonctionnement du service. [ partiennent en

A Pachévement du programme

maintenir les biens confiés en e répondre aux obligations et aux

ploitation des activités concédées.
Il aura I'obligation de tretien et de maintenance pour I'ensemble

des installations mis a di dans les conditions précisées ci-apres.
En outre, il est les travaux d’entretien, de maintenance et de renouvellement
rendus nécessai i 5.contréles dont I'équipement fait I'objet. Il prend a sa

S NéCcessa au renouvellement des biens mis a sa disposition par
éventuels compléments rendus nécessaires par I'évolution de
e securité.

oncessionnaire sera tenu de remettre au Département les
bon état d'entretien et de fonctionnement. Sont considérés en bon état
de fonctionnement, les équipements qui continueront a satisfaire, a des
conditions of m d'utilisation, aprés la fin du contrat et pendant leur durée de vie résiduelle
garantie.

Pour I'ensemble de ces actions de maintenance, le concessionnaire s'engage a consacrer au
minimum 3 % de son chiffre d'affaires annuel a la maintenance, au gros entretien et
renouvellement, a compter de 2022, premiére année d’exploitation pleine des équipements.

Sur le plan comptable, ces dépenses ne devront pas générer en régle générale un
amortissement dépassant la durée du contrat. En exception a cette régle générale, si ce cas
venait a se produire (investissement lourd ou / et a proximité de I'échéance du contrat), le
concessionnaire devra formuler une demande d'accord préalable.
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23.2 - Equipements de sécurité
23.2.1 - Alarme Incendie / désenfumage

Les batiments intra-muros de I'lle sont équipés d'un Systeme unique de Sécurité Incendie —
SSI situé dans le batiment « Chapelle » du lazaret (détecteurs et déclencheurs manuels).

Dans le cadre des travaux d'aménagement, il est prévu de raccorder la caserne 7, les
chambres des apprentis et les chambres des gardiens sur le SSI existant.

Le concessionnaire sera, dans le cadre du contrat, le responsable sécurité de I'lle Tatihou et,
a ce titre, assurera et prendra en charge les opérations de contréle et de maintenance de
I'ensemble de linstallation SSI de I'lle, y compris les équipements d’incendie situés dans le
batiment musée.

Les travaux en découlant, s'ils sont dus a la vétusté ou a l'usure nor
remplacement des détecteurs), seront pris en charge par le Dépar

a titre d'exemple le

Dans tous les autres cas (dégradation, défaut d’entretien... rtie assurera les

travaux dans leurs batiments respectifs.
23.2.2 - Extincteurs

Chaque partie fera réaliser par une entreprise ex i i Srification et le
remplacement des extincteurs dans les batiments don et assurera le financement
des travaux qui en découlent.

23.2.3 - Vérifications périodiques

Chaque partie fera assurer par un organisme de contr ication des installations
techniques dans les batiments dont il a

Dans le cadre d ' ication du site, il est prévu de remplacer I'ensemble des
équipements-immot piano, hotte, chambres froides, four, lave-vaisselle).

L'entretien périodique (2 fois/an) des hottes de la cuisine est a la charge du concessionnaire
ainsi que le gros entretien et le renouvellement des équipements pendant la durée du contrat.

En fin de contrat, le concessionnaire devra redonner I'ensemble des équipements en bon état
de marche, au titre des biens de retour.

23.3.3 - Equipements frigorifiques

L'entretien, la maintenance, le gros entretien et le renouvellement des équipements
frigorifiques est a la charge du concessionnaire.

En fin de contrat, le concessionnaire devra redonner I'ensemble des équipements en bon état
de marche, au titre des biens de retour.
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23.3.4 - Assainissement

Le concessionnaire devra assurer les vidanges et I'entretien du séparateur a graisses et
fécules de la cuisine.

23.4 - Dératisation

Chaque partie fera réaliser par une entreprise extérieure le traitement contre les nuisibles dans
les batiments dont il a la charge.

23.5 - Entretien des espaces verts

L'entretien des espaces verts est a la charge exclusive du concédant. Cet entretien est réalisé
sans l'utilisation de produits phytosanitaires dans un objectif de respect de I'environnement et
de la santé des usagers.

23.6 - Chauffage/ventilation/production eau chaude sani

Une chaufferie fuel alimente : I'atelier de serrurerie et ferronneri bres des parfums,

les batiments des études.
Une pompe a chaleur (PAC) est prévue pour le cha
La production d'eau chaude pour les chambres rée par la chaufferie fuel.

Le Département assurera les dépense rgie (P1), la gestion et la
maintenance (P2), le gros entretien et le e I'ensemble des équipements
techniques.

A cet effet, les dépenses lié
consommations relevéees par les

ront refacturées au prorata des
age qui seront mis en place.

23.8 - Raccordements électriques au réseau public

L'lle est ali
Département :

tée par deux transformateurs privés de 250 kVA qui appartiennent au

- un transformateur alimente le lazaret ;
- un transformateur alimente la zone de la caserne 7.

Une étude est en cours pour implanter deux transformateurs publics sur I'lle pour remplacer
les installations existantes et vieillissantes.

Le Deépartement souscrira deux contrats de fourniture d’électricité dans la cadre du
groupement d’achat mis en place avec Le SDEM ; un premier pour les batiments situés dans
le lazaret et un second pour les batiments situés dans le périmétre de la tour Vauban.

Le Département assurera les dépenses liées a 'ensemble des consommations électriques.
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La mise en place de sous compteurs par batiment permettra un suivi des consommations par
utilisateur ainsi que le partage des factures au prorata des volumes consommés.

23.9 - Plomberie - sanitaire

Le concessionnaire assurera l'entretien des installations dans les batiments mis a sa
disposition (remplacement des flexibles de douche, appareillage des sanitaires...).

Les travaux du propriétaire, s'ils sont dus a la vétusté ou a l'usure normale, seront pris en
charge par le Département.

Dans les autres cas (dégradation, défaut d’entretien...), chaque partie assurera les travaux
dans ses batiments respectifs.

23.10 - Raccordement au réseau public d’alimentation en e

L’ile posséde deux points de comptage de distribution d’eau :
- un compteur pour distribuer I'eau dans le lazaret ;
- un compteur pour alimenter le batiment caserne 7.

Le concessionnaire reprendra les deux abonnements a s

Département
remboursera au concessionnaire 50 % des frais d’abon i

au lazaret.

Par ailleurs, des sous-compteurs seront posés : ent pour permettre le
remboursement au concessionnaire des consomma ent des études, du musée
et de la maison des douaniers.

23.11 - Vérifications périodiques

Chaque partie assurera la vérification périodique des i i iques de ses batiments
par un organisme de contréle agréé.

Les travaux en découlant, s'ils sont d 30U & normale seront pris en charge
par le Département.

Dans les autres cas (dégradati n...), chaque partie assurera les travaux
dans ses batiments respectifs.

Article ore économique contractuel
inancier du contrat

ervice a ses risques et périls, sous sa responsabilité. Il garde
arge un éventuel déficit d’exploitation et demeure seul responsable de la
charges de fonctionnement comme du dynamisme d’exploitation de
et du niveau des recettes qu'il génere.

'équipeme

La rémunératic
versées par les

concessionnaire sera assurée par la perception des recettes d’exploitation
nteles selon les tarifs fixés a 'annexe 11 et 'engagement de fréquentation.

Il est précisé que I'équilibre économique et financier du contrat repose substantiellement sur
la combinaison des différents tarifs et sur leurs évolutions ainsi que sur les prévisions de
remplissage de réservation pendant la durée de la concession.

Dans ces conditions, les recettes prévisionnelles tirées de I'exploitation des services sont
réputées permettre au concessionnaire d’assurer I'équilibre économique, sur la base d'un
compte d’exploitation prévisionnel figurant en annexe 13 du présent contrat.

Le concessionnaire a la responsabilité du recouvrement des impayés. Il peut engager toute
démarche visant au reglement des impayeés.
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Il est précisé que I'équilibre économique et financier du contrat repose substantiellement sur la
combinaison des différents tarifs et sur leurs évolutions ainsi que sur les prévisions de
remplissage de réservation pendant la durée de la concession (Annexe 14).

Article 25 - Agréments des tarifs par le Département

Tous les tarifs sont approuvés par le Département sur proposition du concessionnaire.

La transmission des propositions de tarifs par le concessionnaire au Département intervient
au plus tard 6 mois avant la date prévue de leur mise en application.

Les nouveaux tarifs sont soumis pour approbation, dans le respect des procédures internes
au concédant, a la premiére réunion de l'organe délibérant qui suit leur transmission au
Département.

on afin de réviser les
ifs est justifié par un

En cas de refus d’agrément, le concessionnaire peut provoquer une
conditions financieres de la concession, si le refus de modificatio
choix politique du Département et qu’il entraine un déséquilibr
contrat.

25.1 - Grilles tarifaires

Les grilles tarifaires concernant 'hébergement et la r [ : ont jointes
en annexe 11. Le concessionnaire devra faire des iti grilles tarifaires pour les
années suivantes a partir de 'annexe 11.

25.2 - Modulations tarifaires

Le concessionnaire peut établir des modulations tarifa riodes de I'année, pour
encourager la fréquentation.

Les tarifs les plus bas et les plus - par le Département avant leur
application.

Les modulations tarifaires mise ent pour partie étre établies sur la base de la
méthode dite du « Yield manage Management » visant a obtenir la recette

la plus importante a
coefficient de rempli

Article 26 ions pour sujétions de service public

Le concédz ) e, compte tenu des contraintes de service public pour
'accuei colai e somme de 10 € par nuitée pendant la période transitoire.

mobiliéres, pour lui permettre de faire face a ses engagements antérieurs et
pour les frais de contréle de cette concession.

La redevance omposée de deux éléments :
- une redevance fixe d’'un montant de 20 000 € par an
- une redevance variable représentant 5% du chiffre d'affaires a compter de I'exercice 2022.

La redevance fixe sera payée annuellement avant le 31 aolt de chaque année et la redevance
variable sera payée en n+1 avant le 31 ao(t.

Article 28 - ImpoGts et taxes

Le concessionnaire devra supporter tous les impéts, tant directs qu'indirects ainsi que
'ensemble des taxes li€és a son activité.

Projet de contrat Page 26 sur 42



Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

Le concessionnaire remboursera les sommes dues au concédant au titre de la taxe
d’enlévement des ordures ménageres.

Les impdts fonciers restent a la charge du concédant.
Le concessionnaire aura, par ailleurs, a sa charge I'encaissement et le reversement de la taxe
de séjour selon la procédure en vigueur sur le territoire.

Article 29 - Comptabilité

La comptabilité des services objets de la concession est tenue en partie double conformément
aux regles applicables.

Ne peuvent étre enregistrées dans le budget de la concession que des opérations conformes
a l'objet de celle-ci et aux dispositions du présent contrat.

Les opérations comptables relatives a la concession font l'objet
celles des autres activités du concessionnaire.

riptions distinctes de

son contrble et les frais et indemnités qui en rés i charge de l'autorité
concédante dans les conditions de droit commun.

I'existence des rs et moblllers mis a sa disposition ou acquis par lui et de leur
exploitation.

civile, avec garanties illimitées en ce qui concerne les dommages corporels.

Il s'oblige également a contracter une assurance garantissant les biens immeubles existants
et ceux qui seront construits pendant la durée du contrat, mobiliers et équipements mis a sa
disposition par le Département et ceux qu'il acquerra, contre l'incendie, la tempéte, le vol, la
dégradation, le bris de glace, les risques locatifs, le recours des voisins.

Les assurances seront contractées par le concessionnaire auprés d'une ou de plusieurs
compagnies compétentes et notoirement solvables.

Il est convenu que les compagnies d'assurance auront communication des termes spécifiques
du contrat afin de rédiger en conséquence leurs garanties.
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Chacun des contrats susvisés devra comporter une clause de renonciation a recours a I'égard
de l'autorité concédante, sauf faute prouvée de cette derniére.

Le concessionnaire aura a justifier de I'existence des polices d'assurance dont une copie devra
étre adressée au concédant au plus tard un mois aprés la signature du contrat et du paiement
des primes. Par la suite, il s'engage a lui adresser en début de chaque année, la justification
du paiement régulier des primes d'assurance et a I'informer, dans un délai d’'un mois, de toute
résiliation, suspension ou modification substantielle de garantie des contrats précités.

En cas de sinistre, le concessionnaire s'engage a utiliser l'indemnisation a la reconstitution du
bien sinistré.

Le concessionnaire fera ses meilleurs efforts pour que les garanties s'appliquent en valeur a
neuf avec une clause de renonciation a toute régle proportionnelle.

Il prendra & son compte les découverts d'indemnités consecutifs a ication éventuelle de

franchises.

Le contrat d'assurance de responsabilité garantira les do aux tiers et a
I'environnement et stipulera que la qualité de tiers ou d'a [ ntre l'autorité
concédante et le concessionnaire.

CHAPITRE 8- CONTROLE DU CONCED

L'autorité concédante peut, a tout moment faire procé un contréle notamment
financier ou de gestion de la conce

L’autorité concédante organise lik délégué et des immobilisations
comprises dans le périmétre dé

Elle peut a tout moment, soit ec l'assistance d’organismes extérieurs

specte les stipulations du présent contrat et les
gueur qui s’'imposent a lui ;

der au contréle sur place, moyennant un délai de prévenance de 5 jours ouvrés,
ignements, informations et/ou documents communiqués dans le cadre du

- faire procéder, en tant que de besoin et a ses frais, aux vérifications des comptes du
concessionnaire et ce, dans le respect du secret industriel et commercial.

Le concessionnaire doit :

- justifier a l'autorité concédante les informations qu’il aura fournies, au moyen de tous
documents techniques ou comptables, et I'autoriser a prendre copie de ces documents
sous réserve des droits a la protection du secret industriel et commercial garantis par la
loi. En particulier, 'autorité concédante devra pouvoir s’assurer de la réalité du montant
des recettes encaissées par le concessionnaire et de la réalité des charges d’exploitation ;

- préter son concours aux agents de l'autorité concédante ou a ceux de I'organisme qui
I'assiste en leur facilitant 'accomplissement de leur mission et en leur fournissant tous les
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documents nécessaires. En cas d’entrave par le concessionnaire a I'exercice du contréle,
notamment en cas de refus de communiquer les piéces prévues au contrat ou de délais
de réponse manifestement excessifs, I'autorité concédante peut appliquer une pénalité au
concessionnaire conformément au Chapitre 10 du présent contrat. ;

- fournir a l'autorité concédante toutes les informations nécessaires en cas de plainte ou
d’observation écrite d’'un ou plusieurs clients sur des dysfonctionnements constatés
(probléeme d’hygiene, d’attitude du personnel, de prestations non remplies, de qualité
faisant défaut...).

Le concessionnaire communiquera systématiguement au concédant les résultats des
contréles sanitaires de I'établissement ou de toute inspection ou audit. || communiquera
également, a la demande du concédant, le registre de sécurité de I'établissement.

Article 34 - Rapport annuel

Pour permettre la vérification et le controle du fonctionnement itions techniques et

le concessionnaire rédige chaque année un rapport d'activi ux exigences
posées par l'article 52 de I'ordonnance n°2016-65 du 2 du décret
n°2016-86 du 1¢" février 2016.

Pour rappel, le concessionnaire devra transmettre a e rapport établi, avec ses
annexes, avant le 30 juin de chaque année islation en vigueur.

L’ensemble des documents est transmis au concé ires sur support papier
et sous format numeérique.

Ce rapport d’activité annuel sur les conditions d’exécut
opérations techniques, administrative inancieres affér s a I'exécution de la concession
pour I'année civile précédente analyse permettant a l'autorité concédante
d’apprécier les conditions d’exé

Le concessionnaire fera égalem [ rapport annuel des indicateurs permettant
une évaluation objective d an quantitatif que qualitatif de son activité au

convenues dan onvention, le concessionnaire s'expose aux sanctions prévues
au Chapitre 10.

claire de nformation susceptible de présenter une importance au regard de la qualité,
de la sécurité, du colt des services et des moyens mis en ceuvre.

tous les documents nécessaires a la réalisation de ses missions.

De maniére générale, les parties devront coopérer et se concerter pour mener a bien
I'exécution de leurs obligations respectives :

- Suivre I'exécution du présent contrat ;

- Echanger sur les perspectives économiques de I'exploitation des différents équipements,
fixer les prévisions globales d’activité pour 'année en cours et I'année suivante (prévision
d’affluence,...),

- Coordonner les actions stratégiques en vue du développement du site
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Plus particulierement, cette coopération existera au niveau des prix des prestations annexes :
'éventuelle vente par le concessionnaire de produits identiques a ceux vendus par le
Département dans ses différentes boutiques situées a Saint-Vaast-la-Hougue ou sur l'lle
implique une discussion entre les Parties aux fins de pratiquer des tarifs cohérents.

35.1.1 - Périodicité et participants

Le comité de pilotage se réunit chaque semestre (pendant la période transitoire) puis une fois
par an ou sur demande expresse d’'une des parties. |l est composé des représentants de
chaque partie, ainsi que de leurs responsables hiérarchiques respectifs. Ce comité est
convoqué par le concessionnaire au moins un (1) mois a I'avance.

35.1.2 - Fonctions
Ce comité opére un bilan de I'exercice passé, envisage les prévisi

ur la période a venir,

35.3 35.3 et suivants.
35.1.3 - Préparation

Les documents préparatoires suivants sont trans sionnaire, sept (7) jours
ouvrés avant la réunion du comité de pilotage :

- un bilan général rédigé par le concessionnair
- le rapport d’'activité de la période écoulée ;

- un tableau des mesures des indicateurs sur la péri aison et tendance ;

- un tableau des mesures des indicateurs sur les derniers mois glissants avec
comparaison et tendance ;
des propositions éventuelles d'é i ion (plan de progres) ;

Le comité
mois pour :

uivi se réunit a la demande de I'une ou l'autre partie et au moins une fois par

- Mettre en place, coordonner et harmoniser les actions de promotions et d’animations.

Proposition par le par le comité de suivi au comité de pilotage, puis continuité de
gestion par le comité de suivi

- Faire le point sur I'activité passée

- Programmer les travaux a mener sur I'un ou l'autre des batiments et envisager leur
prise en charge ; Proposition par le comité de suivi au comité de pilotage, puis
continuité de gestion par le comité de suivi

- Harmoniser les calendriers des activités des différentes parties ;

- Définir ensemble et harmoniser les avantages tarifaires réciproques Proposition par le
comité de suivi au comité de pilotage, puis continuité de gestion par le comité de suivi

- Coordonner la planification opérationnelle (jours et heures d’ouverture, lieux exploités

).
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- Faire le point sur l'activité a venir et sur I'organisation d’événements exceptionnels,
Proposition par le comité de suivi au comité de pilotage, puis continuité de gestion par
le comité de suivi

- Vérifier la juste communication des difféerentes réservations (commandes,
modifications, bateau,...)

Une des parties peut inviter toute personne extérieure avec I'accord de tous les membres.

Le Comité de suivi désignera chaque trimestre parmi ses membres un secrétaire qui rédigera
apres chaque réunion un proces-verbal. Il sera désigné alternativement par chacune des
parties.

35.3 - Enquéte de satisfaction

Il est souhaité la mise en place d'une enquéte de satisfaction annuell
d'un rapport de synthése permettant d’apprécier le niveau de satisf

i que la rédaction
des usagers.

Pour les événements majeurs, notamment le festival « Les travi ihou, » une réunion
tradictoire et un

bilan de I'opération.

Dans le cadre de ce contr6le de la qualité du service, | [ [ galement
a informer le concédant des litiges qu’il a eus et des i S les régler.

Ce rapport sera examiné a la réunion du comité [ au cours du 1°" semestre de
chaque année.

35.4 - Suivi de la qualité de I'informatio

La qualité et la véracité de linformation a destin lientéle sera contrblée
trimestriellement de maniére contradi par les parties.

La propreté et I'hygiéne de lI'e
I'objet d’'un contrdle contradictoi
trimestrielle.

ipements mis a disposition feront
t le concessionnaire selon une périodicité

dicateurs pour la partie hébergement

aire devra fournir, chaque trimestre, avant le dernier jour du mois suivant le
les indicateurs suivants par type d’hébergement (lazaret, caserne 7, groupe
adultes et grou scolaires) :

- nombre de nuitées ;

- taux d’occupation ;

- chiffres d’affaires ;

- durée moyenne de séjour ;

- prix de vente moyen d’'une chambre ;

- revenu moyen par chambre ;

- effectif employé par type de contrat (CDI, CDD, saisonniers...)

36.2 - Indicateurs pour la partie restauration

Le concessionnaire devra fournir, chaque trimestre, avant le dernier jour du mois suivant le
trimestre écoulé, les indicateurs suivants :
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- nombre de couverts ;

- ticket moyen par repas ;

- chiffre d’affaires ;

- suivi de la marge brute ;

- effectif employé par type de contrat (CDI, CDD, saisonniers...)

- pourcentage de produits locaux et de saison dans les approvisionnements ;
- co0t restauration par rapport au co(t boisson.

Ces indicateurs seront suivis mensuellement sur chaque période. Le concessionnaire pourra
mettre en place d’autres indicateurs qui lui semble pertinent pour suivre I'activité et de la qualité
du service.

CHAPITRE 9- BIENS DE LA CONCESSION

Article 37 - Définitions des biens de la concession
37.1 - Les biens de retour

Par biens de retour, on entend les biens, ouvra
I'exploitation du service objet du présent contrat.

Ces biens appartiennent a l'autorité concédant
disposition. lls ne sont pas inscrits au bilan du ¢

Un inventaire rédige par le Département comporte u
figurera en annexe 9 dans un délai de 3 mois a com
inventaire est mis a jour chaque année et

34.

S'agissant des travaux d'entretien, [ res, agencements, réparations,
etc.) et de renouvellement sur les | i iés comme biens de retour, ceux-ci seront

Les biens de repri : eubles acquis par le concessionnaire en cours
i [ de ses obllgatlons d'entretien et de maintenance, voire de
au fonctionnement du service public délégué.

Un inventaire rédigé par le concessionnaire et remis a jour perlodlquement par ce dernier
comporte une des biens qualifiés comme tels. Il sera annexé au contrat (annexe 10) dans
un délai de trois mois a compter de sa date d’entrée en vigueur. Cet inventaire est mis a jour
chaque année et sera annexé au rapport annuel mentionné a I'Article 34.

37.3 - Les biens propres

Les biens propres sont les biens meubles acquis par le concessionnaire en cours de
concession, et qui ne sont pas nécessaires ou utiles au fonctionnement du service ou qui
relevent d’'un droit de propriété intellectuelle ou industrielle détenu par le concessionnaire.

Les biens propres ne sont grevés d'aucune clause de reprise obligatoire ou facultative.

lls appartiennent en pleine propriété au concessionnaire pendant toute la durée du contrat et
en fin d'exploitation.

Projet de contrat Page 32 sur 42



Contrat de concession sous la forme d’une délégation de service public pour la gestion et I’exploitation de
I’hébergement et de la restauration sur I’ile Tatihou

Article 38 - Régime des biens en fin de convention
38.1 - Les biens de retours

A I'expiration du contrat, et quelles qu'en soient les causes, le concessionnaire sera tenu de
restituer a l'autorité concédante les biens de retour, a I'exception de ceux retirés pendant la
durée du contrat avec l'accord de I'autorité concédante. La restitution des biens de retour a
I'autorité concédante sera neutre en termes d'écritures comptables et/ou de flux financiers.

Les biens de retour financés par le concessionnaire seront remis au Département moyennant,
si ces biens ne sont pas amortis, une indemnité fixée en tenant compte des conditions
d’amortissement. Cette indemnité sera payée dans un délai de six mois suivant la remise des
installations.

usure normale et
s de remise en état

Les biens de retour devront étre dans un état normal d’entretien,
vétusté. Le concessionnaire devra exécuter les travaux correspo
avant I'expiration du présent contrat.

Six mois avant le terme du contrat, les parties se rapprocher : n état des lieux
et un état descriptif des travaux d’entretien restant a réali aire avant le
terme du contrat.

Faute pour le concessionnaire de réaliser les travau de remise en état avant
I'expiration du présent contrat, I'autorité concédante s prés mise en demeure, de
reéaliser ces travaux d’entretien aux frais du co insi engagés seront
mis a la charge du concessionnaire qui devra s’en aximum d’un mois

al en vigueur.
t pas a un accord amiable, le

comme biens de

L'estimatio e, a I'amiable ou a dire d'expert, si le concédant le
nun accord conformément au Chapitre 14 partant du principe que le
Je leur valeur initiale diminuée de I'amortissement déja réalisé

dante reprendra les stocks correspondant au fonctionnement normal de la
r la base de leur valeur nette comptable a la fin de la concession

Les opératio
commun par lI'a

e reprise seront initiées en temps utile et selon les modalités arrétées en
ité concédante et le concessionnaire.

38.3 - Enlevement des biens non-repris

Les biens qui n’auraient pas été repris par le concédant ou son successeur, ainsi que les biens
propres du concessionnaire, sont enlevés par ce dernier, a ses frais et risques. Sauf décision
contraire du concédant, les batiments dans lesquels ils étaient implantés ou installés sont
remis dans leur état initial.

En cas de manquement a cette obligation dans un délai de trois mois a compter de la date de
fin de contrat, la dépose et/ou la remise en état peut étre effectuée d'office par le concédant,
aux frais et risques du concessionnaire.
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CHAPITRE 10 - SANCTIONS

Article 39 - Sanctions pécuniaires
39.1 - Modalités de mise en ceuvre des pénalités

Les manquements par le concessionnaire, aux obligations imposées par le présent contrat,
hors cas de force majeure notamment visés a I'Article 43 ci-aprées, font 'objet de la part du
concédant d'une mise en demeure motivée :

-  étayée par des constats écrits ;

- adressée par messagerie sécurisé ou par lettre recommandée avec accusé de réception ;
- indiquant le délai de mise en ceuvre imparti au concessionnaire ;
- signée du concédant ou d'un représentant ddment habilité.

Le concessionnaire avertira I'autorité concédante, dés la mise en ¢
afin que celle-ci puisse en contréler la réalité.

mité des prestations,

39.2 - Montant des pénalités pour non réalisation. d i sbergement

Une pénalité de 5000 € par jour calendaire et p ppliguée au
concessionnaire dans tous les cas d’interruption [ uement a
I'exploitation normale du service, dans la limite de 1

uipements du site,
ébergement.

39.3 Montant des pénalités pour non réa i ice de restauration
Une pénalité de 1000 € par jour calendaire et ent sera appliquée au
concessionnaire dans tous les ce vice pour tout manquement a

I'exploitation normale du service

39.4 - Montant des pé
d’hygiéne et de sécu

Une pénalité de 5000

journée 2ndaire de retard sera appliquée en cas d’absence de
ocuments exigés par le concédant (rapport annuel, documents
ivi, contrat d’assurance...).

8.1, la pénalité s’applique sans mise en demeure préalable.
utres pénalités

liguera une pénalité d’'un montant de 700 € par manquement constaté aux
stipulations du ent contrat notamment lors des contrbles évoqués aux articles 33, 34 et
35, apres mise en demeure restée sans effet dans le délai indiqué dans la mise en demeure
adressée au concessionnaire.

La pénalité s’applique par jour calendaire de manquement constaté.
39.7 - Modalités de paiement des pénalités

Si la mise en demeure n'est pas suivie d'effet dans le délai imparti, le concédant émet un titre
de recettes a I'encontre du concessionnaire, par l'intermédiaire de son organisme bancaire,
afin d'assurer le recouvrement des sommes dues.

Cette pénalité commencera a courir au lendemain du dernier jour de délai imparti (jours
calendaires) et s'éteindra au jour de notification, par le concessionnaire, des documents
attestant sa mise en conformité.
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Pour I'extinction de la pénalité, le concédant enverra a son comptable un simple certificat
administratif attestant de la mise en conformité du concessionnaire. Le comptable opérera, au
vu de ce document, les corrections nécessaires pour que les sanctions imposées
correspondent parfaitement a la durée de non-exécution de ses obligations par le
concessionnaire.

En cas de retard de paiement des pénalités, leur montant est majoré de l'intérét au taux légal
augmenté de deux points.

Les sanctions pécuniaires sont sans préjudice des sanctions coercitives et résolutoires
prévues au présent contrat.

En cas de mise en ceuvre d’'une sanction coercitive ou résolutoire, le decompte des pénalités
s’arrétent de courir a la date de prise d’effet des sanctions coercitives o i

Les sanctions pécuniaires ne sont également pas exclusives des in
intéréts que le concessionnaire peut étre amené a verser a des
suite de manquement aux mémes obligations.

ités ou dommages et
S ou a des tiers par

Article 40 - Sanctions coercitives

En cas de manquement grave du concessionnaire
d’hoétellerie et de restauration en vertu du présent
sans effet dans le délai imparti, I'autorité concéd

- de se substituer ou de substituer le tiers de i i re en ceuvre, aux
frais du concessionnaire, toute mesure conservatoi surer provisoirement
la continuité de l'activité sur le site ;

- de prononcer la déchéance d ' [ dispositions de ['Article 44 du
présent contrat.

oute décision adaptée a la situation, y compris la fermeture temporaire du
service. conséquences financieres d'une telle décision sont a la charge du
concessionna sauf en cas de force majeure telle que reconnue par la jurisprudence
administrative.

Les frais engendrés par les mesures d’'urgence prévues au présent article, majorés de 10 %
pour charges de maitrise d’ouvrage et frais généraux, sont immédiatement exigibles auprées
du concessionnaire.

En l'absence de réglement du montant de ces frais, dans un délai de trente (30) jours a
compter de leur notification par le concédant au concessionnaire tel que stipulé a Chapitre 15
du présent contrat par le concédant au concessionnaire, le concédant peut prononcer la
déchéance dans les conditions prévues a I'Article 44.
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CHAPITRE 11- MODIFICATION DU CONTRAT

Conformément au principe de mutabilité du service public, les parties conviennent de se
rapprocher afin de modifier le présent contrat, en cours d’exécution et sans nouvelle procédure
de mise en concurrence, dans les conditions posées a l'article 55 de I'ordonnance n°2016-65
du 29 janvier 2016, ainsi qu’aux articles 36 et 37 du décret n°2016-86 du 1°¢" février 2016.

En tout état de cause, ces modifications ne peuvent changer ni la nature globale, ni I'économie
générale du présent contrat.

CHAPITRE 12- RESILIATION ANTICIPEE

Article 42 - Bouleversement de I’économie du contrat

En cas d’évenements imprévisibles ou en cas de force majeure n bouleversement

proceder a la résiliation du présent contrat.

Si limprévision ne rend pas impossible I'exécutio concessionnaire devra

A défaut d’accord entre les parties sur le montant i i le fonctionnement
du service public est définitivement compromis et le [ équilibre économique
énéfice du contrat sous
réserve d’un préavis d’un an adres avec avis de réception.

La résiliation ne comporte au
néanmoins une somme égale a
le concédant.

ssionnaire. Ce dernier pergoit

Pour I'application du p visées les conséquences financiéres des
évenements suivants de terres, tempétes, inondations, éruptions
volcaniques, gue , attentats, risques sanitaires ou animaliers,
soulevements de gréve générale, gréves autres que celles du personnel du

Les care ainsi que les effets nécessaires de la force majeure sur le contrat pour justifier
la résiliation devront étre constatés conformément a la réglementation et a la jurisprudence en
vigueur au moment de la survenance du cas de force majeure.

L'accord du concédant sera donné par délibération et éteindra les droits et obligations du
concessionnaire au jour de son entrée en vigueur. Un remplagant au concessionnaire pourra
étre désigné.

Les effets de la résiliation pour cas de force majeure seront définis dans un accord entre les
parties et annexé a la délibération visée ci-dessus.

Article 44 - Déchéance du concessionnaire

Le concessionnaire encourra la déchéance en cas de faute d'une particuliere gravité. La
particuliére gravité de la faute sera constatée par l'inexécution persistante d'une ou de
plusieurs obligations contractuelles et/ou réglementaires et/ou par un comportement fautif du
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concessionnaire ne permettant plus la réalisation du service délégué dans des conditions
définies par le présent contrat.

Conformément a la jurisprudence en vigueur, il pourra notamment s'agir des cas ou :

- le concessionnaire méconnait systématiquement les termes du contrat ;

- le concessionnaire refuse d'obéir aux injonctions et aux mises en demeure du concédant ;

- le concessionnaire abandonne ou interrompt I'exécution du service ;

- le concessionnaire refuse de s'acquitter des obligations financiéres ou des pénalités
prévues dans le contrat ;

- le concessionnaire n'a pas repris ses activités aprés une mise en régie éventuelle.

L'inexécution sera constatée par linobservation de la mise en demeure prévue par
I'Article 39.1 ainsi que, le cas échéant, de celle prévue a larticle 40: La persistance de
I'inexécution sera constatée par l'inobservation d'une nouvelle mise meure conforme a
celle prévue l'article 40.

Si malgré les différentes mises en demeure envoyées, le con ne s'est toujours
pas conformé aux griefs avancés par le concédant, dans [
inférieur a un mois pour le dernier délai imposé), le concé

La déchéance emportera la fin du présent contrat av pour le concessionnaire
de percevoir :
- leremboursement de la valeur nette compt ili tuellement repris

par le concédant ;
- de la part non amortie de tous les investissement

ces investissements aient été réalisés conforméme [ itions du présent contrat
et qu'un plan d'amortissement [ bilité ait été présenté.
Le concédant aura la possibilité e les cours nécessaires a la gestion
et I'exploitation de I'hébergeme i lle Tatihou. Le concessionnaire

déchu sera tenu responsable, iers, outes les conséquences tirées de la non-
reprise, de la part du concédant,

d’intérét général.
Le concédant,
d’examiner dans g

t de prendre cette décision, devra se rapprocher du concessionnaire afin
elle mesure celui-ci pourrait satisfaire aux objectifs qu’il poursuit.

Si le concédant persiste dans son intention de résilier le présent contrat, sa décision ne pourra
prendre effet qu'aprés un délai d’'un an a compter de sa date de notification diment motivée
adressée par lettre recommandée avec accusé de réception au concessionnaire.

Le concédant indemnise alors le concessionnaire de la valeur non amortie des biens et de la
perte du bénéfice potentiel déterminé a partir du bénéfice moyen enregistré sur les trois
derniers exercices.
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Article 46 - Résiliation pour cause de liquidation judiciaire

Dans le cas de la résiliation pour cause de liquidation judiciaire du concessionnaire, la
résiliation interviendra au jour du jugement de liquidation. Le concédant prendra acte du
jugement prononcé et prononcera la résiliation du présent contrat.

La résiliation pour cause de liquidation judiciaire ne comporte aucune indemnisation du
concessionnaire. Ce dernier pergoit néanmoins une somme égale a la valeur nette comptable
des biens éventuellement repris par le concédant.

Article 47 - Résiliation bilatérale

Le concédant et le concessionnaire se réserveront le droit de résilier d'un commun accord la
convention, pour quelque motif que ce soit.

L'accord du concédant sera donné par délibération et éteindra le
concessionnaire au jour fixé par la délibération.

its et obligations du

Dans ce cas, le montant de I'indemnité éventuelle sera négoci

CHAPITRE 13- FIN DU CONTRAT

Article 48 - Etat des lieux

- constater I'état des ouvrages et installations nécess

A Toccasion de ce [ ies évoqueront également les intentions du
cours du présent contrat, ainsi que sur la

Au cours de la der
et décisio 5

parties a l'issue de I'expertise amiable, le concessionnaire devra
cord formel du concédant avant de réaliser tout investissement en

e et I'expiration du contrat. Le concessionnaire prend a sa charge les travaux

qui s'avere écessaires a l'issue de cet état des lieux. L’absence de réalisation de ces
travaux emporte application des pénalités prévues au Chapitre 10 du contrat.
Article 49 - Reprise des engagements juridiques du concessionnaire

Si, a I'expiration de la concession et quelles qu'en soient les causes, ni le concessionnaire
actuel, ni aucune autre personne ne poursuit la gestion et I'exploitation de I'hébergement et
de la restauration sur I'lle Tatihou, I'autorité concédante sera subrogée au concessionnaire
dans tous ses droits et percevra notamment tous les revenus et produits générés a partir de
la date d'expiration.

L'autorité concédante prendra également, ou fera reprendre par le nouvel exploitant la suite
des obligations, autres que celles conclues dans des contrats dont I'objet est exclusivement
financier, régulierement contractées par le concessionnaire notamment en matiére de sous-
traitances, locations, marchés, autorisations.
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Le concessionnaire garantira le futur gestionnaire, ou le cas échéant I'autorité concédante, de
tout recours, toute demande, réclamation ou action engagés par un tiers créancier au titre
d'une obligation contractuelle incombant au futur concessionnaire, ou le cas échéant a
l'autorité concédante, par l'effet de la substitution et dont le fait générateur est postérieur a la
date d'entrée en vigueur du présent contrat et antérieur a son expiration.

Toutefois, le concessionnaire demeure lié avec ses cocontractants pour tous les engagements
juridiques conclus dans des contrats dont I'objet est exclusivement financier.

Article 50 - Dispositions relatives au renouvellement du contrat de
concession

L’autorité concédante aura la faculté, sans qu’il en résulte un droit
concessionnaire, de prendre pendant les douze derniers mois du contr
estime nécessaire pour assurer la continuité du service, en réduis
géne qui en résulterait pour le concessionnaire.

indemnité pour le
ute mesure qu’elle
tant que possible la

Dans le but de faciliter la mise en place de I'exploitation sous I : ar le concédant
a l'issue du présent contrat et afin de garantir la continui [ cessionnaire
communiquera a lautorité concédante, dans les dé ixé , formations
nécessaires a la préparation de I'exploitation future :

- la liste des personnels travaillant pour son co ification, leur age et leur
anciennete ;
- Ie type de contrat dont les personnels bénéfic : nces des contrats

- Ia convention collective appllcable Ies indice ion, les échelons de
rémunération et le montant de la [ brute des personnels détaillant
les primes et indemnités ;

- le régime d’intéressement gy

- le régime de travail, de con

- la liste exhaustive des co
numeérique.

ps de travalil ;
le concessionnaire au format papier et

En cas de remise de
nouveaux docu
prélevées sur le

seraient a la charge du concessionnaire, ou
antie a prem|ere demande.

L’autorité con ] des visites des installations du service pour permettre
tiels d’en acquérir une connaissance suffisante garantissant une
1cessionnaire sera tenu de permettre I'accés a tous les ouvrages,
hniques du service a des dates fixées d’'un commun accord

naire collaborera avec son éventuel successeur dans la concession pour

des personnels ou avec I'autorité concédante en cas de reprise en régie.

Article 51 -
A I'expiration de la concession et quelles qu'en soient les causes :

glement des comptes de la concession

- un bilan de cl6ture des comptes de la concession est dressé par le concessionnaire dans
un délai maximum de six mois a dater de la date d'expiration de la concession ;

- le concessionnaire régle les arriérés de dépenses, recouvre les créances dues a la date
d'expiration de la concession. Le cas échéant, les créances sur d'autres services du
concessionnaire sont réintégrées a la concession. |l dresse le solde de ces opérations et
réalise tous les comptes financiers ;

- les fonds disponibles de la concession aprés ces opérations sont employés en priorité a
la diminution du capital des emprunts restant dus au terme de la concession.
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Article 52 - Nomination d'un administrateur liquidateur

A l'expiration de la concession et quelle qu'en soit la cause, un administrateur liquidateur peut
étre désigné d'un commun accord ou a la requéte de l'une des parties intéressées, par le
président du tribunal administratif de Caen, pour établir les inventaires, régler les arriérés de
dépenses, arréter et gérer les fonds disponibles et, d'une maniére générale, procéder a tous
actes d'administration propres a faciliter le reglement des comptes de la concession, les
opérations de transfert et la poursuite de I'exploitation.

CHAPITRE 14- LITIGES

En cas de désaccord sur l'interprétation et I'exécution du présent contr
mandater un expert commun dont le colt sera pris en charge pour
(le concédant prendra en charge la procédure de mandat, re l'avis favorable du
concessionnaire sur le choix du mandataire et émettra a I'encon ssionnaire un titre
de recette équivalent a la moitié du co(t supporté). Cet exper avis sous sept
jours maximum a compter de la visite sur place.

s parties pourront
ié par chaque partie

Cet avis devra notamment indiquer laquelle des parti [ pération

projetée.
En cas de désaccord persistant entre l'aut et le concessionnaire sur
l'interprétation et I'application du présent contrat, i ini ' Caen pourra étre

saisi a l'initiative de la partie la plus diligente.

Le concessionnai adresse suivante : xxx

Les notifications
présent con

ises en demeure faites entre les parties au titre du
ees par messagerie sécurisée ou lettre recommandée
essée a leurs domiciles respectifs, ou par remise en mains propres

mains prog
susvisé sera

5 contre récépissé, il est expressément convenu que toute délivrance au domicile
ablement faite.
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Plan de masse et d’affectation des batiments et étude de faisabilité de requalification des

batiments

Planning prévisionnel des travaux de requalification des batiments.

Document d’objectifs « Tatihou-Saint-Vaast-la-Hougue » (site n°FR2500086),

https:/inpn.mnhn.fr/site/natura2000/FR2500086

Directive « Habitats » - Site d'importance communautaire, 2011.

Plan de gestion de I'lle Tatihou entre le Conservatoire du littoral, le Départe

: partie A — Diagnostic.

mixte espaces littoraux de la Manche (SyMEL), 2011-2021.

Tableau des passages selon les marées 2018

6.2 : partie B — Objectifs et plan d’actions.

Tableau des séminaires des entreprises, associatio cientifiques,20
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Inventaire des biens meubles

9.2 : mobilier des chambres

Inventaire des biens de retour

9.3 : mobilier de la cuisine du lazaret

.

Inventaire des biens de

Crilles tarifaires
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Compte d’exploitation prévi el 2020 — 2029
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